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W transporcie drogowym bez gieldy ani rusz
Prawie 90 proc. firm przewozowych w Europie korzysta z posrednictwa rynkdw frachtowych.

Pozwalaja one znaleZc zlecenia na przewdoz, sprawdzic partnerow biznesowych, a nawet
zaplanowac trase. Wystarczy komputer z dostepem do internetu lub smartfon.

200 tys. uzytkownikow ma najwieksza z europejskich agietd
e Trans.eu. Druga, z ktorej ustug korzysta wiskszosd
S niemieckiego rynku, jest TimoCom. Tréike uzupetnia francuska

Teleroute. W regionie popularne s3 jeszcze gieldy z Litwy
(Cargo Lt) 1 Czech (Raal), ale te dziatajg gtownie lokalnie.
kacznie na naszym kontynencie jest ok. 100 posrednikdw
umozZliwiajacych uzyskanie zlecen przewozu towardw. MNa
najwiekszych dziennie pojawia sie po 100 tys. tadunkaw i
pojazddw. Operatorzy nie podajg udziatu w rynku polskich
przewoznikow, ale jest on niebagatelny. Wedtug Eurostatu w
przewozach miedzynarodowym i kabotazu Polska jest
numerem jeden wsrod 27 krajow UE. Nasza flota liczaca
ponad 150 tys. aut to tez najwieksza potega.

tadunek dla kazdego

MNa gietdach rejestruia sie firmy spedycyine, produkcyine i
transportowe z roznym taborem ciezarowym: od busdw o
masie 1,5 tony po ciggniki z naczepami wazgce 24 tony,
pojazdy niestandardowe, przewozace materiaty
niebezpieczne itd. Liczba firm transportowych korzystajacych z
gietdy sprawia, Ze spedytor jest w stanie znalezc transport
niemal na kazdy rodzaj tadunku, a przewoznik nie jezdzi na
pusto.

Gietda to ogromna baza kontaktéw z roznych krajow | szansa

na zyskanie statych zlecen. Po pierwsze jest narzedziem dla

spedytora, ktory jest posrednikiem miedzy dwoma firmami:
posiadajacy tadunek do przewiezienia | wykonujaca przewoz. Po drugie, przewoznik dzieki gietdzie
moze znalezc zlecenie transportowe na pojedynczg trase i tadunek na trase powrotng. Bardzo
czesto przewozZnicy korzystajg z gietdy, Zeby znalezé dotadunek. Kiedy samochdd nie jest peten na
dane] trasie przewoznik ma szanse na dopetnienie transportu | dodatkowy zarobek.

Z ustug posrednikéw frachtowych korzystaja producenci, ktarzy nie majg wiasnej floty pojazdow,
ale muszg swoje towary przetransportowac. Dzieki gietdzie zyskujg bezposdredni dostep do
przewoznikdw, omijaja spedycie | w ten sposdb oszczedzajg ok. 20 proc. kosztow.



Dla mahych firm przewozowych, w ktorych wtasciciel jest jednoczesnie spedytorem, kierowca i
ksicgowa, gietda to wilasciwie jedyne narzedzie do prowadzenia biznesu.

Jak to dziala

Uzytkownik gietdy transportowe] moze zgtaszad oferty wolnych pojazdow lub fadunkéw. Wystarczy
wypetnié krétki formularz, podajac podstawowe dane oferty: miejsce zatadunku | roztadunku, typ
nadwozia albo tadunku i date waznosc oferty. Po wypetnieniu formularza jednym kliknieciem
wysytamy oferte na gietde | natychmiast jest ona dostepna dla spedytorow, przewoznikow,
logistykaw z firm produkcyinych i handlowych z cate] Europy.

Réwnie tatwo za pomocy gietdy mozna wyszukad tadunek do przewiezienia lub konkretny typ
pojazdu, ktdry przewiezie towar. Zeby wyszukad interesujacy nas tadunek wystarczy skorzystac z
opcji .s5zukaj fadunkdéw”, zaznaczajac kraj lub miasto zatadunku i roztadunku oraz termin waznosci
oferty. Klienci z danego kraju rozliczajg sie w swoje] walucie.

Zeby korzystac z systemu, komunikatora i kalkulatora trasy (patrz ramka), wystarczy komputer z
dostepem do internetu, ktory spetnia minimalne wymagania sprzetowe. Program trzeba sciggnac
Ze strony internetowe] | zainstalowad. Wiekszosc operatordow oferuje mobilng wersje na smartfon,
ktora pozwala lokalizowac tadunek albo pojazd w promieniu 300 km. Mobilna wersja zostata
stworzona gtownie z mysla o matych firmach przewozowych, ktére po roztadunku chca pilnie
znalezé tadunek powrotny.

Pod kontrola

Whpisanie podczas rejestracji podstawowych danych nie oznacza jeszcze uzyskania dostepu do
systemu. Pazniej gietdowi konsultanch weryfikuja firme: w ramach autoryzacji nalezy przedstawic
dokumenty potwierdzajgce jej wiarygodnosc (np. kopie dokumentdw NIP, REGOM, KRS i licencji na
przewoz krajowy albo miedzynarodowy).

Przedsiebiorcy chcacy dziatac na gietdzie s3 sprawdzani w zewnetrznych bazach danvych,
rejestrach przedsiebiorcow | diuznikow oraz wspofpracujgcych z operatorem wywiadowniach
gospodarczych (np. Creditreform 1 Dun & Bradstreet). Weryfikowane sz m.in. telefony firmy, a takze
powigzania klienta z innymi podmioctami dziatajacymi na rynku. Jesl okaze sie, ze firma zalega z
ptatnosciami lub jest w stanie upadiosci, to nie powinna otrzymac dostepu do gietdy. Dotyczy to
zarowno wielkich, rozpoznawalnych firm, takich jak np. Raben, DHL, Schenker jak 1 mahych



jednoosobwych firm przewozowych. U wickszosc operatordow nie ma bariery wejscia, czyli np.
minimalne] wislkosc obrotdw.

Przewoznik musi zobowigzac sie do przestrzegania regulaminu. Operatorzy zwracajg szczegolng
uwage na proby fatszerstw dokumentdw, udostepnianie konta innym firmom | spamowanie gietdy.

Bezpieczeristwo ma tez zapewnic system ocen i komentarzy uzytkownikdw. To po prostu znany z
serwisdw aukcyinych system ratingowy: przewoznik po wykonanym zleceniu moze ocenic
rzetelnosc ptatnicza | wystawi komentarz zleceniodawcy w jego profilu gietdowym, za to
zleceniodawca ma prawo oceni terminowosE | jakosé ustugl zrealizowane] przez przewoznika. Na
wszystkie komentarze oceniajgcy moze odpowiedzied, co daje pozostatym uzytkownikom petny
obraz przebiegu danego zlecenia.

W wigkszoscl systemow dziata tez indeks wiarygodnosc ptatnicze) firm zlecajacych tadunki. Przy
jego obliczaniu brane s3 pod uwage dane finansowe firmy, ocbecnosé na listach diuznikéw itd.
Indeks zawiera sie w przedziale punktowym i jest pokazywany w formie statusu (np. bardzo dobry
ptatnik lub sredni ptatnik). Gracze ze stazem na rynku powyze] trzech lat, w dobrej sytuacji
finansowej i z ponad 80 proc. pozybywnych ocen dostaja certyfikat rzetelnego przewoznika.

Uzytkownicy gietdy w razie probleméw z odzyskaniem naleznosc od kontrahenta mogs w ramach
swojego pakietu korzystad z ustugi windykacyjnej oferowanej przez operatora gietdy. Poréwnujac
cenniki, mozna znalezé taka ustuge, w ktdrej operator nie pobiera oplaty za przyjecie zagloszenia, a
prowizja pobierana jest wytacznie w przypadku odzyskania pieniedzy od diuznika.

lle to kosztuje

» Gietdy dostepne na rynku maja rézne systemy naliczania optat od klientdw. S3 np. takie, ktdre
pobierajg pienigdze od kazde] transakc)i zawarte] za posrednictwem gietdy czy za jednorazowe
sprawdzenie informacii o firmie wystawiajacej oferte. Najczescie] stosowany jest system, w ktdrym
klienci ptaca jedna zryczattowana oplate, ktdra zalezy od okresu, na jaki wykupiony jest
abonament (np. miesiac, pot roku, rok).

« Cena abonamentu uprawniajacego do korzystania z gietdy transportowej wynosi zazwyczaj od
1,5 do 3 tys. zt rocznie (w zaleznosci od wielkosc pakietu ustug dodatkowych). W lepszym pakiecie
uzytkownik moze wybrac np. cyfrowa mape Europy z kalkulatorem tras, ktdra obliczy diugosc
przejazdu, taczny koszt z optatami drogowymi i paliwem, a takze pokaze wszystkie ograniczenia w

ruchu i remonty na trasie oraz ewentualne dotadunki na trasie samochodu.

« Warto bacznie przygladac sie ofercie. Wiekszosd operatorow umozliwia okres bezptatneago
testowania, np. przez 30 dni. Po tym okresie firma wybiera, z ktdrego z elementéow systemu chee
korzystad, i optaca wybrany przez siebie wariant abonamentu. Zeby zejsic z kosztow, mozna
zdecydowacd sie na umowe diugoterminows.

Warto pamietac
+ Przed podjeciem zlecenia sprawdz partnera biznesowego. Stuzz do tego oceny | komentarze

danego przewoznika. Uzvteczny jest indeks wiarygodnoscl, ktdry jest mierzony przez zdolnosé
ptatniczg zleceniodawcy i historie jego transakc)i.

& Przy zawieraniu transakcji korzystaj z komunikatora. Zmniejszysz koszty rozmaw telefonicznych,
ale przede wszystkim zapiszesz szczegoty transakcyi w archiwum. Nikt nikomu nie zarzuci pézniej,
Zze ktos sig nie zrozumiat, proponowat inng stawke albo pomylit numery rejestracyjne. Po
uzgodnieniu warunkdw zlecenia zaakceptuj transakcje za pomocy przycisku na komunikatorze.
Wowczas oferta znika z gietdy automatycznie, system rejestruje transakcje, a po wykonaniu
Zlecenia firmy majg mozliwosE wzajemne] oceny wspopracy.



